AGB Online-Shop

Fledermaus Design
Inh. Carola Schenk
Schulgasse 121A

09474 Crottendorf OT Walthersdorf
Tel.: 03733/2784394

E-Mail: fledermaus-design@online.de
Internet: www.fledermaus-design.de
Shop: www.fledermaus-design-shop.de

1. Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

Flr die Geschaftsbeziehung zwischen Fledermaus Design(nachfolgend: "Fledermaus Design")
und dem Kunden (nachfolgend: "Kunde") gelten bei Bestellungen liber diesen Onlineshop
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung gtiltigen Fassung.

Sie kénnen diese AGB unter der Webadresse www.fledermaus-design.de unter dem Punkt "AGB
OnlineShop" jederzeit aufrufen und ausdrucken oder auf lhrem Rechner speichern.

2. Vertragsschluss

Vertrage Gber den Onlineshop unter der Internetadresse www.fledermaus-design-shop.de
kommen wie folgt zustande:

Sie kdnnen aus dem Warensortiment unter des OnlineShops Produkte auswahlen und diese tber den
Button "Kaufen" in einem so genannten Warenkorb legen und sammeln. Im Warenkorb kénnen Sie
die Liefermenge der gewiinschten Ware auswihlen und Waren hinzufiigen oder entfernen. Uber den
Button "Zur Kasse" geben Sie einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb befindlichen
Waren zu den dort aufgefiihrten Konditionen ab.

Die Bestellung kann jedoch nur abgegeben und tibermittelt werden, wenn Sie zuvor durch Klicken auf
den Button "AGB akzeptieren" diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in die Bestellung
einbezogen haben. Die AGB kdnnen Sie jederzeit liber lhren Internetbrowser lesen, ausdrucken oder
auf ihrem lokalen Rechner speichern. Dies AGB sind ebenso lber die Internetadresse
www.fledermaus-design.de unter dem Punkt "AGB OnlineShop" jederzeit aufzurufen, auszudrucken
oder auf lhrem Rechner zuspeichern.

Nach AbschluR der Bestellung duch driicken des Butto "Bestellung senden”, haben Sie die
Moglichkeit lhre eben getétigte aufgezeigte Bestellung auszudrucken. Driicken Sie dafiir rechts oben
"Print".

Wir schicken Ihnen unverziiglich nach Absendung der Bestellung eine automatische
Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher lhre Bestellung nochmals aufgefiihrt wird und die Sie
Uber die Funktion "Drucken" ausdrucken kénnen. Die automatische Empfangsbestatigung
dokumentiert, dass Ihre Bestellung bei Fledermaus Design eingegangen ist und stellt keine Annahme
des Antrags dar.

Ein Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn Fledermaus Design die bestellte Ware an Sie verschickt.



3. Zahlungsmodalitaten

Alle Preise, die angegeben sind verstehen sich brutto.
Der Preis enthalt nicht die zusatzlich angegebenen Versandkosten von 4,50 €.

4. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren Eigentum von
Fledermaus Design.

5. Lieferung, Warenverfiigbarkeit

Sofern Fledermaus Design die Bestellung des Kunden annimmt, wird die Auslieferung
der Ware innerhalb 2 - 5 Werktagen nach Eingang der Bestellung veranlasst.

Bei Bestellungen gegen Vorkasse wird die Ware erst nach vollstandigem Geldeingang
ausgeliefert. Fledermaus Design nimmt keine Reservierung der bestellten Ware bis zum
Zahlungseingang vor. Falls die Ware zum Zeitpunkt der vollstandigen Zahlung
zwischenzeitlich ausverkauft ist und erst neu bestellt werden muss, wird

Fledermaus Design den Kunden umgehend hiertiber informieren.

Falls Fledermaus Design an der Erfiillung einer Lieferverpflichtungen

durch den Eintritt unvorhergesehener Ereignisse, die Fledermaus Design oder deren
Lieferanten betreffen, gehindert wird und Fledermaus Design diese auch mit der nach
den Umstanden zumutbaren Sorgfalt nicht abwenden konnte,

z.B. Krieg, Naturkatastrophen, und héhere Gewalt, so verlangert sich die Lieferfrist
angemessen. Auch hiertiber wird Fledermaus Design den Kunden unverziglich
informieren. Die gesetzlichen Anspriiche des Kunden bleiben hiervon unberihrt.

6. Widerrufsrecht des Verbrauchers
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird - durch Riicksendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,

jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger und auch nicht vor

Erfallung unserer Informationspflichten. Zur Wahrung der Widerrufsfrist

genigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

Fledermaus Design
Inh. Carola Schenk
Schulgasse 121A

09474 Crottendorf OT Walthersdorf

E-Mail: fledermausdesign@online.de

Widerrufsfolgen



Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewahren. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, missen Sie uns insoweit
gef. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Priifung - wie sie Ihnen etwa

im Ladengeschaft moéglich gewesen wire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie
die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie
Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zurlickzusenden.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen

erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung
oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag
von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.

7. Gewahrleistung
Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
8. Bildschirmdarstellung

Die Bilder die zur Beschreibung der Ware diehnen, stellen den Artikel
naturgetreu dar. Je nach verwendeten Bildschirm, kénnen insbesondere
Farben und GrofRen unterschiedlich dargestellt werden.

Malgeblich ist die Beschreibung des jeweiligen Artikels.

9. Datenschutz

Diese Datenschutzerklarung soll Sie als Nutzer meiner Website gemal der geltenenden gezetzlichen
Regelungen Uber die Art, den Umfang und den Zweck

der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch mich, den Websitebetreiber
informieren.

Ich nehme den Datenschutz sehr ernst und behandel Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend der gesetzlichen Vorschriften.

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, welche dazu dienen, lhre Person zu
bestimmen und welche zu Ihnen zurlickverfolgt werden

kdnnen — also beispielsweise Ihr Name, lhre Anschrift , E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

Die von Ihnen im OnlineShop angegebenen Daten werden genutzt um alle erforderlichen Schritte
einer Bestellung zu durchlaufen.

Aus steuerbehordlichen Griinden muR ich Rechnungen 10 Jahre in papierhafter Form archivieren.
Um lhnen die Waren zusenden zu kénnen,

wird dem jeweiligen Lieferservice lhre Anschrift mitgeteilt (Beschriftung Umschlag/Packchen).

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten sowie das
Recht auf Berichtigung, Loschung bzw. Sperrung. Der



Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten durch Dritte zur
Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung

und Informationsmaterialien wird hiermit ausdricklich widersprochen. Ich behalten mir ausdriicklich
rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung

von Werbeinformationen, etwa durch Spam-Mails, vor.

Bestands- und Nutzungsdaten des Kunden werden nur erhoben, verarbeitet oder genutzt, soweit
dies fur die Abwicklung des Vertragsverhiltnisses erforderlich ist.

Ohne die Einwilligung des Kunden werden wir Daten des Kunden nicht an Dritte weitergeben.
10. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im
Ubrigen wirksam.



